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Cele i zakres analizy

A/

%* zaprezentowanie stanu zaawansowania i kierunkow
cyfrowych zmian (transformacji cyfrowej) w
przedsiebiorstwach przemystu spozywczego w UE, ze
szczegolnym uwzglednieniem sytuacji w Polsce

\/

** w analizie uwzglednione przedsiebiorstwa przemystu
spozywczego w krajach UE-27 zatrudniajgce 10 i wiecej
0sOb — obecnie to ok. 20% przedsiebiorstw sektora, jednak
ich udziat w tgcznych obrotach przemystu spozywczego w
UE-27 wynosi ok. 95%, w zatrudnieniu w sektorze ok. 86%.

¢ ocena na podstawie danych dotyczacych integracji i
wykorzystania technologii cyfrowych — bazy danych
Eurostat i GUS




Tab. 1. Podstawowe statystyki dotyczgce badanych przedsiebiorstw (2019)

Liczba przedsiebiorstw Przedsiebiorstwa Udziat przedsiebiorstw Stosunek liczby zatrudnionych w
przemystu spozywczego zatrudniajgce 10 i zatrudniajgcych 10 i wiecej przedsiebiorstwach zatrudniajgcych
zatrudniajgcych 10 i wiecej wiecej oséb w ogdlnej o0sdb produkujgcych 10 i wiecej oséb produkujgcych
0s6b liczbie przedsiebiorstw artykuty spozywcze w artykuty spozywcze do liczby
przemystu spozywczego obrotach przedsiebiorstw zatrudnionych w przedsiebiorstwach
(%) branzy ogétem* (%) branzy ogétem* (%)%
VE27 59832  204%  9a8%  857%
Austria 1394 34,9% 96,5% 89,8%
Belgia 1155 15,7% 94,6% 84,4%
Butgaria 1576 25,5% 95,5% 86,3%
Chorwacja 774 23,2% 94,6% 87,8%
Cypr 200 21,5% 90,9% 86,1%
Czechy 1527 13,5% 95,3% 87,0%
Dania 589 36,6% 97,7% 95,5%
Estonia 201 26,4% 95,6% 90,3%
Finlandia 420 23,8% 96,0% 92,1%
Francja 7 553 13,8% 93,7% 81,3%
Grecja 2137 13,1% 87,4% 73,0%
Holandia 1296 17,3% 96,7% 88,7%
Litwa 432 25,1% 98,4% 94,0%
Luksemburg 61 41,8% 96,3% 95,5%
totwa 306 24,1% 97,0% 91,6%
Niemcy 13119 44,6% 97,6% 92,8%
Polska 5262 27,7% 95,1% 91,2%
Portugalia 2 205 19,0% 93,5% 80,6%
Rumunia 2513 24,6% 94,8% 87,3%
Stowenia 199 7,5% 91,1% 76,3%
Szwecja 685 16,4% 96,6% 92,1%
Wegry 1473 22,1% 96,2% 90,1%
Witochy 7973 14,7% 90,7% 68,2%
* ze wzgledu na niepetne dane dla przedsiebiorstw branzy napojoweji tytoniowej uwzglednione wytacznie przedsiebiorstwa zajmujgce sie
produkcjq artykutéw spozywczych. 4

Zrédto: oprac. na podstawie danych Eurostat: online data code: SBS_NA_SCA_R2, dostep 3.06.2022




Transformacja cyfrowa — pojecie i definicje

Duza liczba definicji i podej$¢ do Cyfrowa transformacja
rozumienia, czym jest cyfryzacja i definiowana przez OECD (2017)

cyfrowa transformacja jako ekonomiczne i spoteczne
________________________________________ | efekty digitizacji i digitalizacji:

Wykorzystanie nowych technologii cyfrowych digitizacja: konwersja procesow i
(medidow spotecznosciowych, analityki oraz danych analogowych do formatéw

|
| |
| |
| |
i przenosnych i potqgczonych urzqdzen) do i nadajacych sie do odczytu
|
|
|
|

| usprawnienia funkcjonowania biznesu maszynowego

| [Fitzgerald i in. 2014] digitalizacja: nowe rodzaje dziatan

- ]
_________________________________ ; badz zmiany w dotychczas

i Technologie cyfrowe w sposob

| fundamentalny przeksztatcajgce

| wszystkie aspekty funkcjonowania

i biznesu i spoteczeristwa [Gruman 2016]

realizowanych dziataniach bedace
efektem wykorzystania technologii
cyfrowych, danych i powigzan
miedzy nimi

| Dowolna innowacja cyfrowa moze prowadzic¢ do proliferacji wielu i
i innych innowacji. Co wiecej, innowacje cyfrowe przenikajq coraz silniej |
| do wszystkich obszarow dziatalnosci cztowieka, co nazywane jest |
| procesem cyfryzacji [Figiel, 2019] |

_________________________________________________________

| Wykorzystanie technologii cyfrowych do analizowania i przeksztatcania zgromadzonych
i danych w informacje uzyteczne przy dokonywaniu ocen, podejmowaniu decyzji i

| rozwijaniu nowych modeli biznesowych, pozwalajqgcych przedsiebiorstwom tworzyc

| wartos¢ oraz poprawiad¢ funkcjonowanie i oddziatywanie (Verhoef i in. 2021)




Transformacja cyfrowa — pojecie i definicje

~_ Propozycja Gonga i Ribiere’a ujednoliconej definicji cyfrowej
transformacji w oparciu o analize 134 réznych definicji w
literaturze przedmiotu

Proces fundamentalnej zmiany, mozliwy dzieki innowacyjnemu
wykorzystaniu technologii cyfrowych, ktdremu towarzyszy strategiczne
zaangazowanie kluczowych zasobow i mozliwosci, majgcy na celu radykalna
poprawe funkcjonowania podmiotu* oraz przedefiniowanie propozycji
wartosci dla interesariuszy (*podmiotem moze byé: organizacja, sieé
biznesowa, branza lub spoteczenstwo) [Gong i Ribiere, 2021].

Cyfrowa
transformacja w sektorze

automatyzacja oraz wykorzystanie inteligentnych maszyn,
inteligentnych zaktadow produkcyjnych i danych do
zwiekszania produktywnosci, elastycznosci i zwinnosci w
ramach catego tanicucha wartosci [IBM].

przedsiebiorstw —
realizacja koncepcji

Przemystu 4.0

technologie najczesciej wskazywane w definicjach Przemystu 4.0 — Internet
Rzeczy, chmura obliczeniowa, sztuczna inteligencja i uczenie maszynowe




Cyfrowa transformacja przedsiebiorstw
jeden z gtdwnych celow wskazanych przez Komisje Europejskg w Cyfrowym
Kompasie na 2030 rok

e 75% przedsiebiorstw w UE powinno korzysta¢ z chmury, Al, duzych zbioréw danych

« ponad 90% MSP powinno osiggna¢ co najmniej podstawowy poziom wykorzystania
technologii cyfrowych

 podwojenie liczby tzw. jednorozcow w UE

Historia pokazuje, Ze pojawienie sie nowych technologii nie
przektada sie od razu na wzrost produktywnosci. Czesto
zdarza sie, Zze produktywnosc¢ spada i nastepuje zastoj [...].

Firmy wydajg miliony na inicjatywy
zwigzane z cyfrowg transformacja, ale

wysoki odsetek z tych inicjatyw nie
przynosi zyskow. Dzieje sie tak,
poniewaz woz stawiany jest przed
koniem - firmy koncentrujg sie na
wdrazaniu konkretnej technologii
(,,potrzebujemy strategii uczenia
maszynowego!”), a nie podejmujg w
pierwszej kolejnosci ciezkiej pracy
zwigzanej z dopasowaniem zmiany do
ogodlnej strategii biznesowej, Behnam
Tabriziiin., 2019 (HBR).

produktywnosé .

Przyczynq tego zastoju jest to, ze na nowo trzeba
przemyslec dziatanie organizacji oraz na nowo rozwingc¢
procesy biznesowe.

Erik Brynjolfsson, 2021 (Stanford Human-Centered

Artificial Intelligence).

po
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Znaczenie cyfryzacji i cyfrowej transformacji

O pozytywne efekty opisywane w literaturze przedmiotu:

v wzrost innowacyjnosci, wzrost produktywnosci (po mozliwych
spadkach), poprawa wynikéw finansowych przedsiebiorstw,
kastomizacja i zwiekszona wygoda konsumentéw

v optymalizacja zuzycia zasobdw i ograniczanie negatywnego
oddziatywania na srodowisko — wsparcie dla zielonej transformacji i
trwatego rozwoju (cyfrowa i zielona transformacja traktowane jako
transformacje zalezne/réwnolegte)

1 analizowane rownoczesnie zagrozenia i mozliwe negatywne
nastepstwa obecnej rewolucji cyfrowej

» konsekwencje dla rynkéw i konkurencji — problemy nadmiernej
koncentracji i narastajgcych nieréwnosci

» nowe rodzaje zagrozen (m.in. cyberataki, bezpieczenstwo danych)



Wyniki badan w przedsiebiorstwach wdrazajacych cyfrowe
Zzmiany

Brynjolfsson,
Hitt, Kim (2011) | Badania w 179 duzych przedsigbiorstwach w USA -

produktywnos¢ w firmach, ktore zainwestowaty w
technologie informacyjne i positkowaty sie wynikami analiz
danych wyzsza o 5-6%.

Bock,
Ian5|t|,. Srednia marza zysku firm zaawansowanych pod wzgledem
Lakhani .
cyfrowym wyzsza o 4 p.p. od sredniej marzy zysku firm
(2017) zapoznionych pod wzgledem cyfrowym (badania 344 firm
notowanych na gietdzie amerykanskiej).
Miuller, Fay i

Brocke (2018) | zwiekszenie w przedsiebiorstwach produktywnosci o
3-7% (badania 814 firm wykorzystujgcych w |. 2008-
2014 analizy duzych zbioréw danych)




Wyniki badan w przedsiebiorstwach wdrazajacych cyfrowe
zmiany (cd.)

MIT SMR-BCG
Artificial Intelligence | w przypadku 70% przedsiebiorstw projekty w zakresie
Global Executive cyfrowej transformac;ji (projekty wykorzystujgce algorytmy
Study and Research maszynowego uczenia sie i Al) zakonczone niepowodzeniem
Report (2019) (brak rezultatéw badz niewielka wartosc) - 2 555
respondentow reprezentujgcych 29 branz i 97 krajow.
Peng i Tao
(2022) Badania na grupie 1578 przedsiebiorstw w Chinach — stopa zwrotu
z aktywow (ROA) i rentownos¢ kapitatu wtasnego (ROE) wzrosty
odpowiednio 0 37,5% i 20% (do 0,11 i 0,12) w grupie
przedsiebiorstw, ktore przeszty cyfrowg transformacje.
Badanie dot. przedsiebiorstw w UK (2015-2018), wyzsza
Coyle, Lind, Nguyen, | produktywnos¢ firm cyfrowych, rownoczesnie
Tong (2022) zidentyfikowana zaleznos¢ miedzy TFP a rodzajem uzytych

srodkow cyfrowych — pozytywny wptyw rozwigzan cyfrowych

wypracowanych w ramach wewnetrznych zasobow i
mozliwosci firmy, negatywny wptyw srodkéw zakupionych.




Ocena postepow na drodze do cyfryzacji w
sektorze przedsiebiorstw

syntetyczne wskazniki oparte na danych statystycznych

e systemy stuzgce opisowi i diagnozie stanu zaawansowania cyfryzacji
rozwijane przez miedzynarodowe i krajowe urzedy statystyczne i
instytucje sektora publicznego, sktadowe uwzgledniane w ocenie rozne w
kolejnych latach (rozwdj technologii, zmiany podejscia do pomiaréw)

modele dojrzatosci cyfrowej

e systemy o charakterze aplikacyjnym: pomiar w ramach konsultingu i
Swiadczenia ustug dla przedsiebiorstw planujacych badz juz wdrazajgcych
cyfrowg transformacje (kilka wymiaréw uwzglednianych w ocenie, rézne
w poszczegdlnych modelach, przyktadowe wymiary — procesy biznesowe,
zarzgdzanie danymi, systemy automatyzacji i in., modele rozwijane
gtownie przez firmy prywatne)
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Syntetyczny wskaznik cyfryzacji — Digital Intensity Index
[DIl (v. 3)] opracowany przez Eurostat

Rysunek 1. Sktadowe DIl w 2021 roku

Korzystanie
z komputeréw
posiadajgcych dostep do
Internetu przez wiecej niz
50% pracownikow

Posiadanie facza
internetowego
o predkosci przynajmniej
30 Mb/s

Wykorzystywanie
oprogramowania
Enterprise Resource
Planning (ERP)

Wykorzystywanie
oprogramowania Customer
Relationship Management

(CRM)

Wykorzystywanie
medidw
spotecznosciowych

Wykorzystywanie 2 lub
wiecej rodzajow medidéw
spotecznosciowych

Wykorzystywanie
technologii sztucznej
inteligencji

Wykorzystywanie Internetuj
Rzeczy (inteligentnych
urzadzen lub systemoéw)

Zakup ustug w chmurze
obliczeniowej

7akup Sredniozaawansowa-
nych i zaawansowanych
ustug w chmurze
obliczeniowej

Przychody uzyskane ze
sprzedazy elektronicznej
stanowig co najmniej 1%

przychodéw ogdétem

E-commerce > 1%
przychoddéw ogdétem
i sprzedaz do klientéw
indywidualnych >10%
przychoddéw ze sprzedazy

bardzo niski DII
(0-3 pkt)

wysoki DII
(7-9 pkt)

Zrédto: oprac. na podstawie danych Eurostat, https://circabc.europa.eu

bardzo wysoki DIl
(10-12 pkt)


https://circabc.europa.eu/

Wyniki badan DIl w przedsiebiorstwach ogétem i w
przedsiebiorstwach przemystu spozywczego w UE

Wykres 1. Poziomy DIl w przedsiebiorstwach

Tabela 1. Poziomy DIl w przedsiebiorstwach w ogétem w UE-27 w 2021 r. (% przedsiebiorstw wg
2021 r. w UE-27 w 2021 r. (% przedsiebiorstw) klas wielkosci)
Poziomy | Przedsiebiorstwa Przedsiebiorstwa 100% - . ' |
ogétem w UE-27  przemystu spozi. 90% -
(niefinansowe) w UE-27
Bard 80% 30
ardzo 0 0
niski a4% >3% /0%
33 43
. 60%
Niski 34% 30%
50%
_ 37
Wysoki 19% 13% 40%
30%
Bardzo 0 28
20
wysoki 3% & 20% IE
10%
Przedsiebiorstwa przemystu spozywczego wg

. , . 0%
klas wielkosci w 2019 r. (UE-27): Mate (10-49)  Srednie (50-249)  Duze (250

- mate (10-49 pracownikow): 80% wiece]
- $rednie (50-249): 16% pracownikéw)
- duze (250 i wiecej pracownikéw): 4% = Bardzo niski DIl ® Niski DIl

Wysoki DIl B Bardzo wysoki DIl

. 1
Zrédto: oprac. na podstawie danych Eurostat, online data code: ISOC_E_DII; SBS_SC_SCA_R2, data pobrania 9.06.2022 :




Wykres 2. Poziomy intensywnosci cyfrowej w przedsiebiorstwach przemystu
spozywczego w krajach UE w 2021 r. (% przedsiebiorstw zatrudniajgcych 10 i wiecej

0sOb)

Szwecja
Dania
Irandia IR T e
Stowenia
Holandia I 7 e
Malta EENNT T T
Wiochy
Czechy
Cypr 44 38 17 1
Litwa
Estonia
totwa e TR
Stowacja
Portugalia
Niemcy 49 35 14 1
Chorwacja 66 21 11 p)
Grecja 62 27 9 2
Polska 75 16 7 1
Wegry
Francja
Rumunia e e
EU-27 55 EN) 13 2
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

E Bardzo niski DIl O Niski DIl @ Wysoki DIl ® Bardzo wysoki DII

Zrédto: oprac. na podstawie danych Eurostat, , online data code: ISOC_E_DII, data dostepu, 25.05.2022.




Przedsiebiorstwa przemystu spozywczego z bardzo niskim DIl (2021)

Odsetek przedsiebiorstw
Bl 5-86
B 64-75
[] 53-64
[] 42-53
[ ]31-42
[ ]20-31
- Data not available

Administrative boundaries: ® EuroGeographics © UN-FAQ @ Turkstat
Zr6dto: Eurostat (dataset code isoc_e_dii) Cartography: Eurostat - IMAGE, 09/2022
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Przedsiebiorstwa przemystu spozywczego z niskim DIl (2021)

Odsetek przedsigbiorstw
Il 4454
B 40-44
. [ 33-40
B 27-33
[ 120-26
[ ]12-19
[ Data not available

. \
Administrative boundaries: © EuroGeographics © UN-FAO © Turkstat
Zrédio: Eurostat (dataset code isoc_e_dii) Cartography: Eurostat — IMAGE, 09/2022
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Przedsigbiorstwa przemystu spozywczego z wysokim DIl (2021)

Odsetek przedsiebiorstw
Bl 25- 31

Bl 22-26

B 17-22

[ 11-17

[ ]5-1

[ 11-5

[ Data not available

Administrative boundaries: © EuroGeographics @ UN-FAQO © Turkstat
Zrédio: Eurostat (dataset code isoc_e_dii) Cartography: Eurostat — IMAGE, 09/2022
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Przedsiebiorstwa przemystu spozywczego z bardzo wysokim DIl (2021)

)
= "'M\J\I'l "-._jl'
“:L I\
\‘\‘-- . /./.-
Odsetek przedsiebiorstw
Il 5-°
o Bl 4-5
‘ [ 2-4

[ Data not available

Administrative boundaries: © EuroGeographics © UN-FAO © Turkstat
Zrédio: Eurostat (dataset code isoc_e_dii) Cartography: Eurostat — IMAGE, 09/2022
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Tabela 2. Zmiany DIl w przedsiebiorstwach przemystu spozywczego w
UE, % przedsiebiorstw (v. 1 - 2018, v. 2 - 2020, v. 3 — 2021 — rozne
sktadowe DII)

Bardzo niski DII Niski DI Wysoki DI Bardzo wysoki DI

2018 2020 2021 2018 2020 2021 2018 2020 2021 2018 2020 2021
UE-27 68 55 55 26 36 30 5 9 13 1 1 2
Szwecja 42 20 20 41 58 40 14 19 31 3 2 9
Dania 30 18 41 49 45 26 18 31 21 3 6 11
Irlandia 45 25 29 52 55 42 3 19 25 0 1 4
Holandia 41 23 35 40 54 43 13 20 19 6 3 4
Wtochy 71 32 40 25 56 39 3 12 17 1 1 5
Czechy 65 51 60 27 38 21 6 10 15 2 1 4
Litwa 53 49 46 33 43 36 13 9 17 2 0 1
Estonia 39 26 44 52 46 40 8 24 14 1 4 2
Portugalia 68 66 60 24 27 24 7 6 14 0 1 2
Lotwa 79 62 55 18 34 29 4 4 14 0 0 2
Niemcy 74 68 49 24 26 35 3 5 14 0 0 1
Polska 75 65 75 21 29 16 4 5 7 0 1 1
Francja 70 64 68 25 29 24 4 6 7 1 1 0
Wegry 71 67 74 22 26 20 6 6 5 0 0 1

Zrédto: Eurostat, Comprehensive database on ICT usage in enterprises [uwzglednione paristwa, dla ktérych dostepne byty dane dla
kazdego analizowanego roku].




Przygotowanie przedsiebiorstw sektora w Polsce do
cyfrowej transformacji

O brak strategii cyfrowych zmian w zdecydowanej wiekszosci
przedsiebiorstw w Polsce (analizy Computerworld)

Wykres 3. DIGI Index dla przedsi¢biorstw przemystu spoZywczego w Polsce w
20201 2021 (grupa przedsiebiorstw zatrudniajgcych 50-249 osob)

2 DIGI index w

_ 2020:1,7

h DIGI index w
2021:1,7

PN

J

4-punktowa skala

0 X,X

6 wymiarow: 1. Planowanie strategiczne, 2. Organizacja i administracja, 3. Integracja systemow, 4.
Produkcja i dziatania operacyjne, 5. Zarzadzanie danymi, 6. Zastosowanie procesow cyfrowych

Zrédto: Digi INDEX 2020. Poziom digitalizacji produkcji w Polsce, Siemens. 2020; Digi INDEX 2021. Poziom digitalizacji
produkcji w Polsce, Siemens. 2021.

O zréznicowane naktady na informatyzacje w poszczegdlnych branzach
przemystu spozywczego w poprzednich latach
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Wykres 4. Inwestycje w oprogramowanie komputerowe w
poszczegolnych branzach przemystu spozywczego w Polsce

Inwestycje w oprogramowanie Inwestycje w oprogramowanie komputerowe

komputerowe w min EUR w relacji do wartosci produkcji branzy (%)

02009 @2015 @O2018 %2009 2015 <2018
6 0,120%

L 2
5 0,100%
<
4 — — 0,080%
] <o
o
3 0,060%
] I 3
439 o - < ’ o3
< < * 0
2 0,040%
© L 2
o
o3
1 O o * 0,020%
<
L 2 o<
- A -
0 = o 0,000%
Napoje Pozostate Mieso i wyroby  Wyroby Pasze i karmy Owocei Wyroby Produkty Ryby Oleje i ttuszcze
artykuty z miesa mleczarskie | dla zwierzat warzywa piekarskie i | przemiatu zboz,
spozywcze maczne skrobie i wyrob
skrobiowe

Zrédto: oprac. i obliczenia wtasne na podstawie danych Eurostat, Multiannual enterprise statistics -

intangible investment statistics for industry and construction (NACE Rev. 2, B-F) oraz Annual detailed

enterprise statistics for industry (NACE Rev. 2, B-E) [SBS_NA IND_R2__custom_2920556], dostep 21
15.06.2022.




Transformacja cyfrowa w przedsiebiorstwach przemystu
spozywczego w Polsce (% przedsiebiorstw)

Tabela 3.
Wykorzystanie technologii i rozwigzan cyfrowych w przedsiebiorstwach przemystu 2021 Zmiana 2021-2017
spozywczego w Polsce (pp)
tacznosé internetowa co najmniej 30 Mb/s 44
tacznosé internetowa co najmniej 100 Mb/s I 38% 31
Posiadanie strony internetowej 11
Posiadanie strony internetowej z dodatkowymi funkcjami 8
Wykorzystywanie oprogramowania ERP I 26% 2
Wykorzystywanie programéw podobnych do CRM I 24% 7
Wykorzystywanie oprogramowania CRM I 16% 3
Zatrudnianie specjalistow ICT [ 23% 15
Zakup ustug w chmurze wykorzystywanych w internecie I 18% 12
Co najmniej 1% catkowitych przychoddéw pochodzi ze sprzedazy elektronicznej I 16% 2

Zmiana 2020-2018

2020
(pp)

Wysytanie e-faktur nadajacych sie do automatycznego przetwarzania I Zl%ﬁ -5
Analizy big data || 6% -1
Wykorzystywanie robotéow przemystowych lub ustugowych il 5% 1
Wykorzystywanie druku 3D | 1%

Zmiana 2021-2020

2021
(pp)

Wykorzystanie Internetu Rzeczy (loT) I 16% i 3
Wykorzystanie loT do zapewnienia bezpieczenstwa (inteligentne alarmy, czujniki) N 10% | bd
Wykorzystania loT do zarzadzania zuzyciem energii (inteligentne urzadzenia i systemy) || 6% 1
Wykorzystanie loT do monitoringu lub automatyzacji proceséw produkcji (czujniki, RFID) || 6% 3

Zrédto: oprac. na podstawie danych Eurostat [bazy danych Digital economy and society, ICT usage in enterprises, Digital skills],
dostep: 13.06.2022. 22




Wykres 5. Wykorzystanie technologii cyfrowych w
przedsiebiorstwach przemystu spozywczego w 2021 roku — Polska na
tle Sredniej dla UE-27

% przedsiebiorstw wykorzystujgcych dang technologie

26

Oprogramowanie Enterprise Resource Planning 36

I
D

Oprogramowanie Customer Relationship Management 26

r
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Wykorzystanie robotow przemystowych lub ustugowych

Inteligentne liczniki, lampy, termostaty optymalizujgce zuzycie
energii w przedsiebiorstwie

!
(o]

Czujniki/etykiety RFID potaczone z Internetem Rzeczy
(automatyzacja, zarzadzanie logistyka, $ledzenie ruchu...

E
o3}

Analizy duzych zbioréw danych z czujnikéw i inteligentnych
urzadzen

Sztuczna inteligencja - analizy big data przy wykorzystaniu
uczenia maszynowego

M o
(=Y
N
w

B Polska mUE-27

Zrédto: Oprac. na podstawie danych Eurostat, Comprehensive database on ICT usage in enterprises.



Wykorzystanie Al w przedsiebiorstwach przemystu
spozywczego w Polsce

e W 2021 r. sposréd 5320 przedsiebiorstw przemystu spozywczego technologie Al
wykorzystywato 110 przedsiebiorstw (2,1%), w tym tylko w 17 przedsiebiorstwach
zostaty one opracowane przez wtasnych pracownikow, lub pracownikéw
zatrudnionych w firmie "matce" lub w oddziale

* W grupie 5210 przedsiebiorstw niekorzystajgcych z Al tylko 59 przedsiebiorstw
rozwazato wykorzystanie tych technologii w przysztosci

Wykres 6. Powody niewykorzystywania Al wskazywane przez przedsiebiorstwa w 2021 r. (liczba

przedsiebiorstw)
51
26
14
] [ ] :
] I —
zbyt wysokie koszty ~ brak zasobow niezgodnosé obawy dotyczace brak jasnosci technologie Al watpliwosci etyczne trudnosci
wdrozenia ludzkich, (niekompatybilnosc) naruszenia w kwestiach nie s w dostepie do
wiedzy technologii Al z prywatnosci lub dot. prawnych uzyteczne w danych lub niska
o wykorzystaniu Al posiadanym ochrony danych konsekwencji przedsiebiorstwie jakos¢ danych
sprzetem, wykorzystywanych w zwigzku z
oprogramowaniem przez technologie Al wykorzystaniem
lub systemami technologii Al

Zrédto: oprac. na podstawie danych GUS, Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych w przedsiebiorstwach w 24
2021 roku, dostep 10.06 2022.




Wykres 7. Wykorzystanie technologii Al w przedsiebiorstwach
przemystu spozywczego — Polska na tle innych krajow

% przedsiebiorstw sektora wykorzystujgcych w 2021 r. co najmniej jedna technologie Al
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Zrédto: Eurostat (online data code: ISOC_EB_Al), dostep: 13.06.2022.
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[% przedsiebiorstw zatrudniajacych 10 i wiecej oséb]

Czy pandemia Covid-19 przyspieszyta procesy cyfryzacji w
przedsiebiorstwach przemystu spozywczego w Polsce?

Dane z obszaru e-commerce

Wykres 9. Przedsiebiorstwa przemystu spozywczego
Wykres 8. Przedsiebiorstwa przemystu wykorzystujgce okreslone kanaty e-commerce —
spozywczego wykorzystujgce e-commerce — Polska i srednia dla UE-27 (%., 2021 r.)
Polska i srednia dla UE-27
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Polska UE-27
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B Wtasne strony internetowe i aplikacje

—e—UE-27 —e—Polska O Zewnetrzne platformy e-commerce

Zrédto: oprac. na podstawie danych Eurostat, ICT usage in enterprises, dostep 13.06. 2022.



Wykres 10. Przedsiebiorstwa przemystu spozywczego w UE rozwijajgce
sprzedaz e-commerce za pomocg wtasnych stron internetowych i aplikacji

% przedsiebiorstw zatrudniajgcych 10 i wiecej oséb
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Zrédto: oprac. na podstawie danych Eurostat. E-commerce sales [ISOC_EC_ESELN2__custom_1845916], uwzglednione
panstwa cztonkowskie UE, dla ktdrych dostepne byty dane dla kazdego analizowanego roku, dostep 13.06.2022.




Wykres 11. Przedsiebiorstwa przemystu spozywczego w UE rozwijajgce
sprzedaz e-commerce za pomocg platform e-commerce (marketplaces)

% przedsiebiorstw zatrudniajgcych 10 i wiecej oséb
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Zrédto: oprac. na podstawie danych Eurostat. E-commerce sales [ISOC_EC_ESELN2__custom_1845916], uwzglednione
panstwa cztonkowskie UE, dla ktdrych dostepne byty dane dla kazdego analizowanego roku, dostep 13.06.2022.



Wptyw pandemii Covid-19 na wykorzystanie technologii ICT
zwigzanych z zarzagdzaniem przedsiebiorstwem (2020)

Wykres 12. Zmiana organizacji pracy w Wykres 13. Zmiana organizacji pracy w
przedsiebiorstwach przemystu spozywczego (% przedsiebiorstwach przemystowych ogétem (%
przedsiebiorstw zatrudniajgcych 10 i wiecej osdb) przedsiebiorstw zatrudniajgcych 10 i wiecej osdb)

Zwiekszenie liczby spotkan 17
online (Skype, Zoom, MS
Teams, etc.) 37

Zwiekszenie odsetka
pracownikéw ze zdalnym
dostepem do systemoéw ICT
innych niz e-mail

Zwiekszenie odsetka
pracownikéw ze zdalnym
dostepem do skrzynki e-mail

M Polska2 m UE-27 M Polska2 m UE-27

Zrédto: oprac. na podstawie danych Eurostat, Covid-19 Impact on ICT usage, online data code: ISOC_E_CVD,
dostep 13.06.2022.
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Podsumowanie i wnioski

W latach 2018-2021 tempo cyfryzacji w przedsiebiorstwach przemystu
spozywczego w UE przyspieszyto, jednak zakres cyfrowych zmian wciaz jest
ograniczony (tylko ok. 15% przedsiebiorstw w UE-27 zatrudniajgcych 10 i
wiecej 0sbb stosuje w szerszym zakresie technologie cyfrowe);

Widoczne sg duze rdznice w UE w zakresie cyfryzacji przedsiebiorstw sektora
— liderdw cyfrowych zmian mozna znalez¢ zaréwno wsrdéd panstw Europy
Zachodniej i Pétnocnej, jak i w Europie Srodkowo-Wschodniej. Rdwnoczeénie
w grupie ,maruderéw” ze stabszymi wynikami w zakresie cyfryzacji znajduja
sie rowniez bardziej rozwiniete gospodarki;

Polska nalezy do grupy krajow, w ktdrych zaawansowanie cyfrowych zmian w
przedsiebiorstwach sektora jest stosunkowo niewielkie - jedynie 8%
przedsiebiorstw (ok. 400 podmiotéw) charakteryzowat wysoki lub bardzo
wysoki wskaznik intensywnosci cyfrowej;

W niektorych panstwach UE pandemia COVID zwiekszyta zainteresowanie
inwestycjami w technologie cyfrowe, w Polsce wptyw pandemii na cyfryzacje
przedsiebiorstw sektora byt umiarkowany;



Podsumowanie i wnioski (cd)

Analiza kierunkdw wykorzystania technologii cyfrowych wskazuje, ze nie ma
jeszcze wyraznego powigzania miedzy cyfryzacjg i zielong transformacjg w
sektorze przedsiebiorstw przemystu spozywczego w UE;

W stosunkowo niewielkiej grupie firm, ktore wdrazajg cyfrowe zmiany,
dominujg rozwigzania skoncentrowane na poprawie zarzadzania produkcjg
(cele finansowe) i zwiekszaniu sprzedazy (cele marketingowe). Koncentracja na
celach marketingowych widoczna szczegdlnie w Polsce;

Odnotowa¢ nalezy niewielkie wykorzystanie w Polsce Internetu Rzeczy do
optymalizowania zuzycia energii w ramach zaktadéw oraz rozwigzan
skierowanych na cyfryzacje i integracje procesow poza zaktadem, w
szczegoblnosci rozwigzan koncentrujgcych sie na monitoringu przeptywu
produktow w fancuchu dostaw zywnosci;

Biorgc pod uwage wyzwania zwigzane z wdrazaniem EZt oraz koniecznos¢
zwiekszenia odpornosci przedsiebiorstw na wstrzgsy (COVID, wojna w
Ukrainie) rekomendowane jest przyspieszenie oraz rozszerzenie zakresu
cyfryzacji w sektorze przemystu spozywczego, rownoczesnie — biorgc pod
uwage wyniki badan i wnioski ptyngce z analizy literatury przedmiotu — nie
nalezy sie spodziewac szybkich efektow cyfryzacji w zakresie poprawy
produktywnosci catego sektora.
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